Pismo: R1.ZP.271.14.2019.AR Migdzyzdroje, dnia: 2019-12-20

ODPOWIED?Z
na zapytania w sprawie SIWZ oraz zmiany SIWZ

Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, iz w dniu 2019-12-19 do Zamawiajacego wplynela prosba o
wyjasnienie zapisu specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia, w postepowaniu
prowadzonym na podstawie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamdwien
Publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z p6zn. zm.) w trybie przetarg nieograniczony,
na:

Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Urzedu

Miejskiego w Miedzyzdrojach wraz z uslugg dostarczania i odbierania przesylek
(lokalizacja: Urzad Miejski, ul. Ksiazat Pomorskich 5, 72-500 Miedzyzdroje),

Tresé wspomnianej prosby jest nastepujaca :

Pytanie 1.

Zamawiajacy w Specyfikacji Istotnych warunkéw zamoéwienia w ptk 18,1;18,2 , zamiescit
zapis: mowiacy o godzinie przybycia pracownika Operatora do siedziby Nadawcy z
korespondencjg przychodzaca.

Wykonawca wnosi o wykreslenie zapisu dotyczacego poczty przychodzacej (dorgczanej) do
Zamawiajacego. Wykonawca informuje, ze zgodnie z ustawg Prawo Pocztowe (art. 46 ust. 2
pkt 5) Wykonawca zobowigzany jest do doreczania przesylek co najmniej w kazdy dzien
roboczy 1 nie mniej niz 5 razy w tygodniu z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Jednoczesnie Wykonawca informuje, Ze dorgczanie korespondencji do Zamawiajacego nie jest
przedmiotem postepowania, a obowigzkiem ustawowym Wykonawcy. Dodatkowo zwracamy
uwage, ze dorgczanie przesyltki jest konsekwencja umowy zawartej z Nadawca w chwili jej
nadania, natomiast Zamawiajacy wystepuje w tym przypadku w roli adresata 1 nie jest strong
umowy o0 nadawanie.

Pytanie 2.

Wykonawca wskazuje, ze kwestie zwigzane z dorgczaniem przesylek wynikaja z Ustawy
Prawo Pocztowe oraz aktdow wykonawczych wydanych na jej podstawie. Swiadcza o tym
zapisy Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie warunkow wykonywania
ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego, gdzie w Zataczniku nr 1 wskazano:

WSKAZNIKI CZASU PRZEBIEGU PRZESYLEK POCZTOWYCH W OBROCIE
KRAJOWYM




Przesytki listowe najszybszej kategorii ( priorytetowe)

D+1 - 82%

D+2 - 90%

D+3 - 94%

Przesyiki listowe niebedgce przesytkami listowymi najszybszej kategorii (ekonomiczne)
D+3 - 85%

D+5-97%

Paczki pocztowe najszybszej kategorii ( priorytetowe)

D+1 - 80%

Paczki pocztowe niebedgce paczkami pocztowymi najszybszej kategorii (ekonomiczne)
D+3 - 90%

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o potwierdzenie, czy wyzej wskazane wskazniki terminowosci
sg dla Zamawiajacego wystarczajace?

Pytanie 3.

Czy zamawiajacy dopuszcza zmiang cen ustug pocztowych w trakcie trwania umowy w
przypadku ich akceptacji przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub w sposob
dopuszczony przez Prawo Pocztowe?

Pytanie 4.

Zgodnie z treScig Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zatgcznik nr 1 pkt. 2 Zamawiajacy
dopuszcza mozliwo$¢ nadawania przesytek w sposob elektroniczny.

Czy majac na uwadze powyzsze, Zamawiajacy zaktada réwniez mozliwos¢ korzystania z
Elektronicznego potwierdzenia odbioru?

Pytanie 5.

W Zalaczniku nr 1 A Zamawiajacy wskazuje przesylki ze zwrotnym potwierdzenie odbioru .

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze po dokonaniu wyboru Wykonawcy ustug Zamawiajacy
zalaczy do umowy na wykonywanie ushug pocztowych zalaczniki dotyczace realizacji ustug
pocztowych zgodnych z Regulaminami ustug Wykonawcy uwzgledniajace postanowienia
zawarte w zamowieniu oraz wzory potwierdzen odbioru:

"Formularz potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych na zasadach ogdlnych

Wymogi techniczne:

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 - 200 g/m2

2) wymiar druku*:

" minimum 90 x 140 mm (cz¢$¢ sSrodkowa, bez listew bocznych);

optymalne wymiary:

a) czes¢ srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,

b) catos$¢ druku, tj. cze$¢ srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,

* wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancjg 2 mm

3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie $rodkowej czgsci
druku bez jego uszkodzenia;

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepno$é do réznego rodzaju podtoza w
zrdznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostona.




Adres nadawcy przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej w minimalnej odleglosci:

" 40 mm od gornego brzegu przesyiki,

" 5 mm od prawego brzegu,

" 15 mm od dolnego brzegu.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony
danych adresowych nadawcy nie mozna umieszcza¢ zadnych napiséw/nadrukow.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane sa automatycznie, dlatego
dane na przesytkach i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.

"Formularz potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych w trybie okreslonym Kodeksem
postepowania administracyjnego

(postgpowanie administracyjne)

Wymogi techniczne:

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 - 200 g/m2;

2) wymiar druku*:

" minimalne: 90 x 140 mm (cz¢$¢ srodkowa, bez listew bocznych);

optymalne wymiary:

a) cze$¢ srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,

b) catos¢ druku, tj. cz¢$¢ srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;

* wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancja 2 mm

3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajaca na wyrwanie srodkowej czgsci
druku, bez jego uszkodzenig;

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnos¢ do réoznego rodzaju podtoza w
zroznicowanym zakresie temperatur, zabezpieczony ostong.

Adres nadawcy przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej czesci
w minimalnej odlegtosci:

" 40 mm od gbérnego brzegu;

" 5 mm od prawego brzegu;

" 15 mm od dolnego brzegu.

Adres adresata przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gornej lewej czesci.
W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony
danych adresowych nadawcy nie mozna umieszcza¢ zadnych napisow/nadrukow.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane sg automatycznie, dlatego
dane na przesytkach i1 formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.
Formularz potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych

na zasadach ogdlnych

Wymogi techniczne:

5) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 - 200 g/m2

6) wymiar druku*:

" minimum 90 x 140 mm (cz¢$¢ srodkowa, bez listew bocznych);
' optymalne wymiary:




a) cze$¢ srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,

b) catos¢ druku, tj. cze¢$¢ srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,

* wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancja 2 mm

7) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajagca na wyrwanie Srodkowej czesci
druku bez jego uszkodzenia;

8) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnos¢ do rdéznego rodzaju podtoza w
zréznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostona.

Adres nadawcy przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej w minimalnej odlegtosci:
" 40 mm od gornego brzegu przesyiki,

" 5 mm od prawego brzegu,

" 15 mm od dolnego brzegu.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony
danych adresowych nadawcy nie mozna umieszcza¢ zadnych napiséw/nadrukow.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane sg automatycznie, dlatego
dane na przesytkach i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.

Formularz potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych
w trybie okreslonym Kodeksem postgpowania administracyjnego
(postepowanie administracyjne)

Wymogi techniczne:

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 - 200 g/m2;
2)wymiar druku*:

' minimalne: 90 x 140 mm (cze$¢ Srodkowa, bez listew bocznych);
" optymalne wymiary:

C) czegs¢ srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,

d) catos¢ druku, tj. czg$¢ srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;

* wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancjga 2 mm

3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajaca na wyrwanie srodkowej czgsci
druku, bez jego uszkodzenia;

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepno$¢ do réznego rodzaju podtoza w
zrdznicowanym zakresie temperatur, zabezpieczony ostona.

Adres nadawcy przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej czgsci
w minimalnej odlegtosci:
' 40 mm od goérnego brzegu;
" 5 mm od prawego brzegu;
15 mm od dolnego brzegu.




Adres adresata przesyiki:
- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gornej lewej czesci.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony
danych adresowych nadawcy nie mozna umieszcza¢ zadnych napiséw/nadrukow.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane sa automatycznie, dlatego
dane na przesytkach i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.

Formularz potwierdzenia odbioru dla przesylek nadanych
w trybie okreslonym ustawa Ordynacja podatkowa
(postgpowanie podatkowe)

Wymogi techniczne:

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 - 200 g/m2;
2)wymiar druku*:

' minimalne: 90 x 140 mm (cze$¢ Srodkowa, bez listew bocznych);
" optymalne wymiary:

a) czes¢ srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,

b) catos$¢ druku, tj. cze$¢ srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;

* wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancja 2 mm

3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie $rodkowej czgsci
druku, bez jego uszkodzenia;

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepno$é do réznego rodzaju podtoza w
zroznicowanym zakresie temperatur, zabezpieczony ostong.

Adres nadawcy przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej czgsci
w minimalnej odlegtosci:

" 40 mm od gornego brzegu;

5 mm od prawego brzegu;

15 mm od dolnego brzegu.

Adres adresata przesyiki:
- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gornej lewej czesci.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony
danych adresowych nadawcy nie mozna umieszcza¢ zadnych napiséw/nadrukow.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane s3 automatycznie, dlatego
dane na przesyltkach i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.




Pytanie 6.

Zamawiajacy we wzorze Umowy w § 6 zamiescit zapis:

3. "Nadawca obcigzy Operatora karg umowna w wysokosci 5000 zt brutto, w przypadku gdy
ktorakolwiek ze Stron rozwigze umowe z powodu okoliczno$ci za ktore odpowiada Operator."

Wykonawca pragnie zauwazy¢, iz rozwigzanie umowy "przez ktorgkolwick ze Stron" moze
nastgpi¢ z powodu okolicznosci za ktére odpowiada zar6wno Wykonaweca jak i Zamawiajacy -
poszkodowang moze by¢ kazda ze Stron. Dlatego majgc na uwadze rowne traktowanie stron
umowy Wykonawca wnosi o modyfikacje wskazanego zapisu na tre$¢ wskazang ponizej oraz
jednoczesne zmniejszenie kary umownej do 0,1% warto$ci brutto umowy, uznajac jej
wyjsciowy wymiar jako dotkliwie wysoki.

" W przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowng w wysokosci 0,1%
catkowitego wynagrodzenia brutto.

W przypadku odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego, Zamawiajacy zaplaci na rzecz Wykonawcy kar¢ umowna w wysokosci 0,01%
catkowitego wynagrodzenia brutto,"

Pytanie 7.

Prosimy o modyfikacje zapisu méwigcego o sposobie przekazania oferty na przekazanie oferty
droga mailowa.

Pytanie 11.

Zamawiajacy we wzorze Umowy w § 6 zamiescil zapis:

4."Operator zaptaci Nadawcy kare umowng w wysokosci 500 zt brutto za kazde jednodniowe
op6znienie w odbiorze przesytek pocztowych."

Wykonawca wnosi o usuni¢cie zapisu, uznajac jej wymiar jako dotkliwie wysoki.

Pytanie 8.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ aby S$wiadczac ustugi w ramach niniejszego
postepowania Wykonawca umieszczat przesytki Zamawiajacego w innych kopertach, w tym
zawierajacych inne nadruki niz Zamawiajacego lub nadawat przesytki Zamawiajacego jako
nadawca w imieniu i na rzecz Zamawiajacego? w wyniku czego na dowodzie nadania bedzie
figurowat inny podmiot niz Zamawiajacy?

Pytanie 9.
Zamawiajacy w Szczegdlowym opisie przedmiotu zamowienia pkt 12 umiescil zapis: "

Zamawiajagcy ma prawo zleci¢ usluge innemu operatorowi, a kosztami realizacji obcigzy¢
Operatora, jezeli Operator nie odbierze do Nadawcy przesytek w wyznaczonym dniu i czasie."

oraz




We wzorze Umowy w § 6 zamies$cit zapis:

4."Operator zaptaci Nadawcy kare umowna w wysokosci 500 zt brutto za kazde jednodniowe
opoznienie w odbiorze przesytek pocztowych."

Zamawiajacy bezwzglednie wymaga realizacji ustugi odbioru przesytek i jednoczesnie nie
uwzglednia w tre$ci Zapytania okolicznosci spowodowanych przyczynami niezawinionymi
przez Wykonawce. Wérdd nich mozna wymieni¢ w szczegdlnosci dziatania sity wyzszej oraz
innych zaktoceh w pracy Wykonawcy o charakterze statym, a zatem okolicznosSci
uniemozliwiajgce wykonanie ustugi w catosci lub w jakiejkolwiek czgsci (np. wiladcze
dziatania organow panstwowych, samorzadowych oraz organizacji mig¢dzynarodowych,
zmiana przepisOw prawa, dzialania wojenne i inne operacje wojskowe, rozruchy, niepokoje
spoteczne, strajki, ograniczenia i zakazy wydane przez wlasciwe wladze, stany nadzwyczajne
w tym stan wojenny lub wyjatkowy na catosci lub na jakiejkolwiek czesci terytorium Polski,
konflikty zbrojne, ataki terrorystyczne, dziatalno$¢ przestgpcza osob trzecich, lokauty,
powodzie, pozary, awarie energetyczne oraz dziatanie innych sit przyrody). Dodatkowo nalezy
wskaza¢ nadzwyczajne okolicznos$ci o charakterze zewnetrznym pozostajace poza kontrolg
Wykonawcy, ktérych nie mozna przewidzie¢, a ktore ze wzgledu na wywierane skutki
uniemozliwiaja, badZ znacznie utrudniaja wykonanie ustugi odbioru przesytek.

Czy z uwagi na fakt, iz odbidr przesytek jest dodatkowa ustuga (brak odbioru nie ogranicza
Zamawiajacemu mozliwo$ci samodzielnego nadania przesytek w placowce Wykonawcy),
Prosimy o wykreslenie zapisu.

Pytanie 10.

Zamawiajacy we wzorze Umowy w §7 :

"3. Reklamacje z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug Nadawca moze
wnie$¢ w postaci elektronicznej na adres e-mail Operatora wskazany w §4 ust. 1.

Prosimy o zmiang zapisu na :

Reklamacje, z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug, Nadawca powinien
wnosi¢ za posrednictwem aplikacji do nadawania przesylek lub za pomoca formularza
dostgpnego na stronie internetowej Wykonawcy.

Pytaniell.

Czy ze wzgledu na wewnetrzne regulacje oraz zapisy regulaminu ustugi obowigzujacego u
Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie wskazanegO zapisu do umowy w
nastepujagcym brzmieniu: "nadanie przesytek objetych przedmiotem zamowienia nastgpowac
bedzie w dniu ich przekazania przez Zamawiajacego. W przypadku zastrzezen dotyczacych
odebranych przesylek, Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajacym. Przy braku mozliwosci ich
wyjasnienia z Zamawiajacym lub ich usuniecia w dniu ich nadania, nadanie takich przesytek
nastagpi w nastgpnym dniu roboczym lub w dniu usunigcia zastrzezen"

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepuijace:

Ad. 1. Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci.




Ad. 2. Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci.

Ad. 3. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Ad. 4. Zamawiajacy zakltada takg mozliwos¢.

Ad. 5. Zamawiajacy dotagczy do umowy stosowne zatgczniki.
Ad. 6. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Ad. 7. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Ad. 8. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Ad. 9. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Ad.10. Zamawiajacy zmienia zapis zawarty we wzorze umowy na:
§ 7, pkt3
Reklamacje z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug Nadawca moze
wnie$¢ w postaci elektronicznej na wlasciwy adres e-mail Operatora.

Ad.11. Zamawiajacy wyraza zgode.

Ad.11. (dot. § 6, pkt 4 wzoru umowy)
Zamawiajacy zmienia zapis zawarty we wzorze umowy ha:
Operator zaptaci Nadawcy kar¢ umowng w wysokosci 20 zt (stownie: dwadziescia zt)
brutto za kazde jednodniowe op6znienie w odbiorze przesytek pocztowych.

Informujemy, Ze zgodnie z wymogiem art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
Zamowien Publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), stanowisko Zamawiajacego zostato
rozestane do wszystkich wykonawcow, ktérym przekazano SIWZ.




